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Nuestra Historia
El hospital de Curicó fue inaugurado en su 
actual ubicación de Avenida San Martín, en 
noviembre de 1863.

En julio de 1973 se inaugura el edificio de 
cinco pisos con entrada por Calle Chacabuco.

El año 2000 se hizo entrega del moderno 
Centro Referencial de Salud (CRS), con entrada 
por Avenida San Martín. 

En octubre de 2014 se instala el nuevo CRS 
en calle Villota con Carmen.

El 10 de septiembre de 2016 comienza la 
construcción del nuevo Hospital de Curicó.
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288.880 Habitantes
Provincia de Curicó

Fuente: Censo 2017
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Características de la Población

Fuente: Censo 2017
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Seguro de Salud

64,7% 35,3% 
Rural Urbano

Ruralidad

87,4% 

12,6% 
Rural

Urbano

País

49% 

51% 
Mujeres

Hombres

País
49,4% 50,6% 

Mujeres Hombres

Sexo

76% 

84% 

18% 

9% 

6% 

7% 

Pais 

Provincia 

Fonasa Isapre Otros 
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Distribución por Edad Región del Maule
254.392 0 a 14 años 

15 a 59 años 

234.181 219.593 210.527 208.158 

2002 2006 2010 2014 2018 

583.506 620.902 649.805 667.363 672.428 

2002 2006 2010 2014 2018 

103.408 117.881 135.893 157.703 
184.029 

2002 2006 2010 2014 2018 

18,2% 

15,2% 

78% 

60 y mas años 



Solicitudes de residencia de extranjeros 
Provincia de Curicó
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854 

5.287 

7.831 

2016 2017 2018 

Total acumulado 13.972 

Departamento de Extranjería Gobernación Provincial de Curicó



Red Asistencial Provincia de Curicó

Hospital de Alta Complejidad

Hospital de Baja Complejidad

Postas

CECOF

CESFAM
SAR

1

4

32

2

14

2

VICHUQUÉN

HUALAÑÉ

TENO
ROMERAL

CURICÓ

RAUCO

SAGRADA
FAMILIA

LICANTÉN

MOLINA
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Fuente: Anuario Estadístico SSM



Dotación de Camas Red Provincial
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VICHUQUÉN HUALAÑÉ ROMERAL

TENO

CURICÓ

RAUCO

SAGRADA
FAMILIA

LICANTÉN

MOLINA

285
11

28

63

23

CAMAS POR CADA MIL HABITANTES 
Promedio países OCDE 4,8 
Estándar OMS 4,0 
Promedio Chile 1,9 
Región del Maule 1,6 
Provincia de Curicó 1,4 
Provincia de Curicó (2020) 1,8 
Fuente: OMS - MINSAL - Anuario Estadístico SSM



Dotación de Camas Hospital de Curicó

Tipo de Cama 2014  2015 2016 2017  

Camas Básicas 210  203 203 215  

Camas de Cuidados
Medios

 33  39 39 47  

Camas Críticas 23  23 23 23  

TOTAL 266  265 265 285  

2018 

215

47

23

285
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CURICÓ
HOSPITAL

GESTIÓN CLÍNICA
2018



Indicadores de Hospitalización

Indicador 2014 2015 2016 2017 2018 
Estándar 
Nacional 

2018 
Nº Egresos 14.149 13.973 13.684 13.979 14.717 --- 
Índice 
Ocupacional 85,22% 85,95% 87,01% 88,25% 88,64% 80% - 90%

Promedio Días 
Estada 5,7 5,8  5,9 6,2 6,1 6,97 

Rotación 4,97 4,8  4,3 4,16 4,49 3,44 

Intervalo 
Sustitución 0,92 0,88  0,91 0,84 0,80 1,78 
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Hospitalización 
Domiciliaria

CUENTA
PARTICIPATIVA

PÚBLICA
2018

Servicio de
Salud Maule

Ministerio de
Salud

Región del Maule

CURICÓ
HOSPITALACREDITADOCA

LI
DA

D EN

 LO
S PROCESOS DE ATENCIÓN EN SALUD

Acreditación Certificada por
SUPERINTENDENCIA
DE SALUD

Indicador  2014  2015  2016  2017  2018  
Estándar 
Regional 

2018 
N° de egresos del 
programa de HD 182 131 170 263 312 - 
Días cama liberados 
debido a HD 2.256 1.668 2.057 3.251 3.942 - 

Porcentaje de 
reingreso 6,0% 7,9% 6,47% 4,18%  6,41% 8,4% 



14.405 
15.347 15.051 14.916 

16.789 

21% 
27% 26% 28% 30% 

2014 2015 2016 2017 2018 
Intervenciones Quirúrgicas Cirugía Mayor Ambulatoria

Total de Intervenciones Quirúrgicas
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Número de 
Partos por Año

3.564 3.444 3.259 3.243 3.430 

2.302 2.359 2.210 2.100 2.208 

2014 2015 2016 2017 2018 

Partos Cesáreas 
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Distribución de los partos por nacionalidad
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Chilenos 
88,33% 

Haitianos 
7,20% 

Haitianos 
1,02% 4,46% 0,40% 

Otros 
Extranjeros 

Chilenos 
98,58% 

Otros 
Extranjeros 

2017 2018 



Exámenes
Número de
Exámenes 2014 2015 2016 2017 2018 

Laboratorio 1.769.261 1.901.554 1.993.319 2.000.742 2.132.990 

Producción Propia 99,81% 99,77% 99,68% 99,57% 99,43% 

Imagenología 74.660 88.197 91.371 84.152 92.056 

Producción Propia 94,68% 94,78% 96,22% 96,49% 94,85% 

Anatomía 
Patológica 7.098 8.074 8.573 9.258 10.204 

Producción Propia 45,17% 54,84% 50,6% 55,65% 71,27% 
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Procedimientos
Número de 
Procedimientos 2014 2015 2016 2017 2018

ENDOSCOPÍAS DIGESTIVAS 3.275 3.357 3.814 3.872 3.888

CARDIOLÓGICOS 2.343 2.776 4.951 6.241 5.899

ODONTOLÓGICOS 26.081 25.589 27.552 26.888 29.321
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Consultas Ambulatorias de Especialidad

95.460 104.700 
119.768 

140.958 
153.805 

2014 2015 2016 2017 2018 
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CURICÓ
HOSPITAL

RESULTADOS GESTIÓN
CLÍNICA



CUENTA
PARTICIPATIVA

PÚBLICA
2018

Servicio de
Salud Maule

Ministerio de
Salud

Región del Maule

CURICÓ
HOSPITALACREDITADOCA

LI
DA

D EN

 LO
S PROCESOS DE ATENCIÓN EN SALUD

Acreditación Certificada por
SUPERINTENDENCIA
DE SALUD

Cumplimiento Garantías Explícitas en Salud

Año % Cumplimiento N° Total de Garantías Segundo Prestador  
(o convenio marco) 

2014  100% 14.017 0 

2015  100% 17.202 0 

2016 99,91% 17.625 52 

2017 99,95 17.742 53 

2018 100% 18.818 53 



Evolución pacientes en Lista de 
Espera Quirúrgica
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5.694 
5.213 

6.231 6.363 

2.509 2.208 1.813 2.108 

2015 2016 2017 2018 
N° total de pacientes N° de pacientes que esperan más de 1 año 



Evolución pacientes en Lista de Espera 
de Consulta de Especialidad 
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28.475 

16.710 
11.549 9.839 

22.637 

9.644 

3.266 1.356 

2015 2016 2017 2018 
N° total de pacientes N° de pacientes que esperan más de 6 meses 



Evolución medianas días de espera
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390 319 
255 

259 

445 

171 
121 

91 

2015 2016 2017 2018 

Mediana de días lista de espera quirúrgica Mediana de días lista de espera consulta 
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Promedio días de espera por cirugía de especialidad 

500 

409 

403 

286 

304 

386 

264 

395 

397 

440 

514 

314 

410 

247 

234 

269 

328 

281 

174 

150 

256 

356 

308 

400 

207 

311 

Cirugía Cardiovascular 

Cirugía de Cabeza y cuello 

Cirugía Digestiva 

Dermatología 

Ginecología y Obstetricia 

Neurocirugía 

Odontología 

Oftalmología 

Otorrinolaringología 

Plástica y Reparadora 

Traumatología 

Urología y Nefrología 

TOTAL 

HOSPITAL DE CURICÓ NACIONAL 410311

Fuente: www.minsal.cl/micirugia



CURICÓ
HOSPITAL

INDICADORES DE
CALIDAD



Indicadores de Calidad
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Indicador 2014 2015 2016 2017 2018 Estándar 
Nacional  2018 

% Utilización Pabellón 87,24% 86,52% 83,65% 85,36% 88,51% ≥  75% 

% Suspensión Tabla 
Quirúrgica 9,43% 9,01% 10,26% 7,25% 4,74% 

 
< 10% 

 

% Reintervenciones 
Quirúrgicas no programadas 
antes 30 Días 

0,48% 0,62% 2,29% 1,22% 1,31% < 4% 

Fuente: Unidades de Calidad y  Análisis Casuístico H. Curicó y Registros DEIS



Indicadores de Calidad
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Fuente: Unidades de Calidad y  Análisis Casuístico H. Curicó y Registros DEIS

Indicador de 
Hospitalización 2014 2015 2016 2017 2018 

Estándar 
Nacional 

2018 

Tasa de Letalidad 2,49% 2,66% 2,59% 2,56% 2,32% 2,7% 

Porcentaje de Reingreso 
urgentes de Pacientes  
adultos antes de 7 Días  0,63% 0,86% 0,57% 0,89% 1,2% 1,0% 

Complejidad Pacientes 
(GRD) 0,7573 0,7625 0,7720 0,7991 0,7849 0,9027 



CURICÓ
HOSPITAL

DESAFÍOS



Lista de Espera Odontológica
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12.288 

8.571 
7.363 7.597 

9.136 

4.773 
3.554 3.737 

2015 2016 2017 2018 
N° total de pacientes N° de pacientes que esperan más de 1 año 



CURICÓ
HOSPITAL

UNIDAD DE
EMERGENCIAS



Consultas de Urgencia
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80.758 85.041 
78.233 82.322 

92.338 

2014 2015 2016 2017 2018 



Consultas de Urgencias por tipo de paciente
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2014 2015 2016 2017 2018 

Pediátrico Adulto Gineco-obstétrico 

16,9% 

48,7% 

34,5% 

17,2% 

48,6% 

34,2% 

17,4% 

50,6% 

31,9% 

15,9% 

50,5% 

33,6% 

17,3% 

50% 

32,7%

92.338 85.041 
78.233 82.322 80.758 



CUENTA
PARTICIPATIVA

PÚBLICA
2018

Servicio de
Salud Maule

Ministerio de
Salud

Región del Maule

CURICÓ
HOSPITALACREDITADOCA

LI
DA

D EN

 LO
S PROCESOS DE ATENCIÓN EN SALUD

Acreditación Certificada por
SUPERINTENDENCIA
DE SALUD

2014 2015 2016 2017 2018 
60 a más años 15-59 años 0-14 años 

39,5% 

44,1% 

16,4% 

39,9% 

43,6% 

16,5% 

38,6% 

42,9% 

18,5% 

41,4% 

40,7% 

17,9% 

41,5% 

40,8% 

17,7% 

Consulta de Urgencias por edad
Excluye pacientes Gíneco-Obtétricos



Hospitalización desde Urgencias por tipo
de pacientes

2014 2015 2016 2017 2018 
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Materno Adulto Pediatrico 

10,5% 

50,7% 

39,2% 

10,5% 

!"#$%&'

51,3% 

38,2% 

9,4% 

52,9% 

37,7% 

8,6% 

56,5% 

35,8% 

9% 

56,6% 

34,4% 

9.583 9.184 9.167 9.317 9.765 



Hospitalización desde Urgencias por edad
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2014 2015 2016 2017 2018 

60 años a más 15-59 años 0-14 años 

5.947 5.746 5.706 5.953 6.286 

17,3% 

37,9% 

44,8% 

17,1% 

44% 

38,9% 

15% 

42,9% 

42,1% 

13% 

43,4% 

43,6% 

13,8% 
 

42,6% 

43,6% 

Excluye pacientes Gíneco-Obtétricos



Consultas de Urgencia 
promedio por hora anual
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CURICÓ
HOSPITAL

GESTIÓN DE
RECURSOS HUMANOS
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Recurso humano disponible y permanente 
 

1386 Funcionarios 423 

277 

206 183 

55 

454 

275 
231 

189 

58 

471 

296 

240 
200 

73 

478 

293 
269 

213 

74 

492 

302 294 

215 

83 

 Técnico de Nivel Superior 
en Enfermería 

 Otros Técnicos, 
Administrativos y Auxiliares  

 Otros Profesionales Clínicos Médicos, Odontólogos y 
Químicos Farmacéuticos  

 Otros Profesionales 
no Clínicos 

Año 2014 Año 2015 Año 2016 Año 2017 Año 2018 

Sistema diurno 60% 
Sistema de turnos 40%28% 72%



551 FUNCIONARIOS 
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Distribución funcionarios en sistema 
de turnos 
 

 Técnico de Nivel 
Superior en Enfermería 

 Otros Profesionales 
 Clínicos 

Médicos, Odontólogos y 
Químicos Farmacéuticos 

 Otros Técnicos, 
Administrativos y Auxiliares 

8% 

13% 

25% 

54% 
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Funcionarios que realizaron pasantías 
(Ley 18.834)

Jennifer Rojas L.

MATRONA
Catherine Concha D.

KINESIÓLOGA
Elizabeth Vega T.

TÉCNICO PARAMÉDICO
Fresia Muñoz M.

ADMINISTRATIVO
Loreto Villenas M.

ENFERMERA
Diplomado “Intervención 

en Enfermedades 
Crónicas no Transmisibles 
desde la Perspectiva de 

la Salud Pública“

Pasantía Salud Mental 
Comunitaria 

Pasantía Salud Mental 
Comunitaria 

Diplomado “Redes 
Integradas de Servicios 

de Salud" (riss) 

Diplomado “Gestión 
Clínica” 

COLOMBIA COSTA RICA CUBA CUBA ARGENTINA
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Formación de médicos especialistas

Dr. Reinaldo Cortéz D.
Medicina Interna

Dra. Andrea Tabach A.
Medicina Física y Rehabilitación

Dr. Francisco Fuentes Q.
Obstetricia y Ginecología

Dr. Jorge Quitral C.

Cardiología

Dra. Carolina Rodríguez P.
Cirugía Oncológica de 

Cabeza y Cuello 
Medicina

Materno Fetal 

Dra. Claudia Campanella R.

Médicos que iniciaron su periodo asistencial obligatorio (PAO)

Médicos en formación de subespecialidad



Postitulo tematico en 
Cirugia Artroscopica de 

Rodilla.

Postitulo en Radiologia 
Muscoloesqueletica 

(Osteoarticular).

Dr. Jaime Espinoza V.
Traumatólogo

Dr. Carlos Muñoz M.
Radiólogo

Médicos en Perfeccionamiento

CUENTA
PARTICIPATIVA

PÚBLICA
2018

Servicio de
Salud Maule

Ministerio de
Salud

Región del Maule

CURICÓ
HOSPITALACREDITADOCA

LI
DA

D EN

 LO
S PROCESOS DE ATENCIÓN EN SALUD

Acreditación Certificada por
SUPERINTENDENCIA
DE SALUD

Formación de médicos especialistas



Nuevo servicio de Medicina Física y 
Rehabilitación
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Uso de Campo Clínico
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394 372 

153 152 

74 

0 

649 
615 

182 

61 
105 

12 

371 

591 

150 
104 127 

35 

424 
389 

130 
88 

129 

31 

475 
439 

176 

97 

175 

17 

Tens Enfermería Medicina Obstetricia Otros profesionales
Clínicos 

Otros profesionales 
no clínicos 

2014 2015 2016 2017 2018 
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Ingresos operacionales (M$) 

25.367.501 
32.487.987 

37.644.392 37.736.095 

49.534.870 

2014 2015 2016 2017 2018 
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Distribución de ingresos operacionales  (M$)  
 $49.534.870 

PRESTACIONES 
INSTITUCIONALES 
56,47% 

PRESTACIONES
VALORADAS 
31,18% 

INGRESOS 
PROPIOS 
12,34% 



Presupuesto Ejecutado (M$)
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25.616.716 
32.084.690 

36.348.751 
40.125.131 

46.901.712 

2014 2015 2016 2017 2018 



Distribución Porcentual del gasto año 2018
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Inversión en Máquinas 
y Equipos 

Incentivo al Retiro y 
Compensaciones 

Bienes y Servicios 
de Consumo  

40,7% Gastos en Personal 
48,9% 

Pago Deuda Año
Anterior  6,7% 

1,5% 

2,1% 
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Principales gastos de Bienes y Servicios 

$ 0 

$ 1.000.000 

$ 2.000.000 

$ 3.000.000 

$ 4.000.000 

$ 5.000.000 

$ 6.000.000 

Medicamentos Insumos de 
Curación y 
Quirúrgicos 

Compra de 
Exámenes 

Compras de 
Servicios de 

Recursos 
Humanos 

Prótesis 

2014 2015 2016 2017 2018 



Aumento de la Producción Clínica
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INDICADORES 2017 2018 % Var. Costo Variación 
Egreso Hospitalario 13.979 14.717 5,28% $1.164.522.672
Consulta de Especialidad 
Realizada 140.958 153.805 9,11% $3.262.662.661

Consulta de Emergencia 82.322 92.338 12,17% $521.683.360
Intervención Quirúrgica no 
Hospitalizados 14.916 16.789 12,56% $138.764.951

9,78% $5.087.633.644AUMENTO DE LA PRODUCCIÓN

AUMENTO DEL GASTO POR 
MAYOR PRODUCCIÓN CLÍNICA 

AUMENTO DE LA 
PRODUCCIÓN CLÍNICA

9,78% 10,85%
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INVERSIONES 2018



Habilitación de Bodega de Fármacos 
$ 8.108.000
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Remodelación de Farmacia 
$ 22.060.000
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Remodelación de infraestructura 
y mobiliario

Mejoramiento iluminación y redistribución 
de espacios
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Sala Desinfección de Alto Nivel Gastroenterología
$ 43.452.000

Cambio de mobiliario

Mejora sistema de extracción de aire

Instalación de reprocesadoras 
automáticas
Sistema de almacenaje de equipos
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Remodelación Medicina Transfusional 
$ 22.060.000

Remodelación de Infraestructura
Redistribución de espacios

Cambio de mobiliario

Mejoramiento Iluminación 
y Sistema Electrico
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Remodelación Pabellón Central 
$ 25.960.000

Remodelación de sala de recuperación

Habilitación de oficinas administrativas

Habilitación de bodega de 
material estéril

Habilitación de vestuario 
varones
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Pabellón a Punto 
$ 743.024.000

Lámparas quirúrgicas con satélite

Máquinas de anestesia

 Caja Cirugía Cadera
Caja Fistula Arteriovenosa

Caja Laparoscopia Abdominal

Calentador de Suero

Cráneotomo

Cuna Atención Inmediata

Dermatomo

Fibrobroncoscopio

Incubadora



Pabellón a Punto 
$ 743.024.000
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 Litotriptor

Dermatoscopio

Motor Traumatología

Torre Laparoscópica

Torre Videoendoscopia 
con Duodeno

Set de Instrumental 
Dermatología

Videolatingoscopio

Mesa Quirúrgica Traumatología

Camas de parto
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Adquisición de Ecotomógrafo  
$ 80.000.000



Habilitación Gimnasio Medicina Física y Rehabilitación
$25.600.000
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Adquisición ventilador mecánico
$ 18.014.000
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Mejora de túnel de conexión CRS 
$ 4.278.000

Pintura y mejoramiento de la estructura

Cambio de lona
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Total inversiones 2018 
$ 989.000.000
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PARTICIPACIÓN CIUDADANA
Y SATISFACCIÓN USUARIA



Solicitudes de Acceso a la Información
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Costos 

16 12 
25 

106 

136 

2014 2015 2016 2017 2018 

(Ley de Transparencia)
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Evolución Anual Felicitaciones y Reclamos

543 

867 947 938 894 

2014 2015 2016 2017 2018 

532 564 660 732 740 

2014 2015 2016 2017 2018 

RECLAMOS 

FELICITACIONES 
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2016 2017 2018 

Resultados Encuesta de Satisfacción 
Usuaria MINSAL 2018

80,21% 81,50% 81,74% 83,88% 82,50% 83,09% 

Urgencia  Ambulatoria 

Estándar 
Nacional

≥ 80%  
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BALANCED SCORECARD
EVALUACIÓN 
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Evaluación MINSAL BSC 2018

Año 2014 2015 2016 2017 2018 

Puntaje 89,06%  88,04%  84,57%  82,56%  88,95% 

Ranking 11º 5º 6º 10° 

Evolución Desempeño Hospital de Curicó 

 

57 Hospitales evaluados
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Estado de Avance Reposición Hospital de Curicó

6 de enero de 2019: Término etapa 2, contrato de obras civiles.

Etapa 3 en desarrollo: Instalación de especialidades.
Desarrollo de especificaciones técnicas para la adquisición del equipamiento.
Actualización estudio de brechas Recursos Humanos.

Avance al 31 de Diciembre de 2018: 34% 

Avance a la fecha: 43%
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Desafíos para el Año 2019

FICHA CLÍNICA ELECTRÓNICA (EN ATENCIÓN AMBULATORIA)

RECETA ELECTRÓNICA (ATENCIÓN CERRADA)

FORTALECER UNIDAD DE PACIENTES Y CAMAS

 REACREDITACIÓN 2019

FORTALECIMIENTO RED PROVINCIAL DE SALUD 

1
2
3
4

5
6
7

AVANZAR EN LA REDUCCIÓN DE LISTAS DE ESPERA

FORMACION DE ESPECIALISTAS EN ÁREA DE URGENCIA Y MEDICINA INTERNA



GRACIAS

CUENTA
PARTICIPATIVA

PÚBLICA
2018

Servicio de
Salud Maule

Ministerio de
Salud

Región del Maule

CURICÓ
HOSPITALACREDITADOCA

LI
DA

D EN

 LO
S PROCESOS DE ATENCIÓN EN SALUD

Acreditación Certificada por
SUPERINTENDENCIA
DE SALUD


